
   
 

   
 

Hjemmekontor – Koble til VPN (GlobalProtect) 

For å få tilgang til kommunens interne systemer når du jobber hjemmefra, må du koble til 

VPN via GlobalProtect. 

 

    Koble til VPN 

1. Finn GlobalProtect ved å klikke på jordklode-ikonet nede ved klokken på 

oppgavelinjen (se bilde 1). 

            Alternativt kan du søke etter GlobalProtect i Windows. 

 

 

 

 

 

 

 

 

             Bilde 1 – Finne VPN-klienten (GlobalProtect) 

 

2. Kontroller at feltet Portal er satt til: 

            gp.randaberg.kommune.no (Hvis ikke, skriv inn adressen manuelt). 

3. Klikk Connect (se bilde 2). 

 

 

 



   
 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Bilde 2 – Koble til VPN                                                 Bilde 3 – Tilkoblet VPN / Koble fra VPN 

 

 

Første gang du logger inn må du gjennomføre vanlig innlogging med brukerkontoen din. Du 

er koblet VPN når det står "Connected" i GlobalProtect-vinduet (se bilde 3). 

Når du er ferdig for dagen, klikker du Disconnect for å koble fra VPN (se bilde 3). 

 

 

Har du problemer med tilkoblingen? 

Meld saken din her 

Vi kan også kontaktes på telefon 51414207 mellom 08:00 og 11:00, samt mellom 13:00 og 

15:00 

 

 

 

https://randaberg.pureservice.com/#/new/1

